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@ otp osiguranje

Bulevar Zorana bindi¢a 50 a/b, 11070 Novi Beograd info@otposiguranie.rs
Tel: +381(0)112608734, +381 (0)11 26 08 668 www.otposiguranje.rs
Fax: +381 (0)11 26 07 330 www.otpsrbija.rs

Zahtev za isplatu osigurane sume za slu¢aj dozivljenja

Broj polise / identifikacioni broj

Ugovarac osiguranja

Ime i prezime (naziv)

Osiguranik

Ime i prezime

JMBG

Korisnik osiguranja
Ime i prezime

JMBG

Adresa

Broj telefona

E-mail adresa

Broj raéuna

Popis dokumenata koje je potrebno dostaviti uz Zahtev

1. Fotokopija licne karte korisnika za slu¢aj dozivljenja navedenog u polisi

2. Fotokopija kartice deviznog racuna korisnika za slu¢aj doZivljenja u IBAN formatu

Zaokruziti broj ispred dokumenta koji je dostavljen.

Svojstvo podnosioca Zahteva (zaokruziti)

Korisnik osiguranja 2. Punomoc¢nik (advokat) 3. Ostalo

Podnosilac zahteva

Ime i prezime

Adresa

Broj telefona

E-mail adresa

OTP Osiguranje ADO Beograd 11070 Novi Beograd, Srbija Tel:  +381(0)1126 08665  info@otposiguranie.rs
Sediste: Bulevar Zorana Bindi¢a 50a/b  PIB: 106237954 Mati¢ni broj: 20561211 Fax:  +381(0)11 26 07 330 www.otposiguranie.rs
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Upitnik za korisnika osiguranja (popunjava se ukoliko je korisnik osigur

Korisnik osiguranja

Ime i prezime:

Ukoliko sam funkcioner (politicki izlozena osoba') u smislu Zakona o spre¢avanju pranja novca o tome obavestavam Osiguravaca i
izja8njavam se [_] DA2 jesam funkcioner i to (navesti po kom osnovu).

1 Funkcioner je: funkcioner druge drzave (Sef drzave/vlade, ¢lan viade i njegov zamenik, izabrani predstavnik zakonodavnog tela, sudija
vrhovnog ili ustavnog suda, ili drugog suda na ¢ije odluke su konacne, ¢lan racunskog suda, ¢lan vrhovne revizorske institucije i ¢lanovi
organa upravljanja centralne banke, ambasador, otpravni poslova, visoki oficir oruZanih snaga, ¢lan upravnog ili nadzornog organa pravnog|
lica u vecinskom vlasnistvu strane drZzave, ¢lan organa upravijanja politicke stranke); funkcioner medunarodne organizacije (fizicko lice koje
obavija ili je obavijalo u poslednje cetiri godine visoku javnu funkciju u medunarodnoj organizaciji kao $to je: direktor, zamenik direktora,
¢lan organa upravijanja ili drugu ekvivalentnu funkciju u medunarodnoj organizaciji); funkcioner Republike Srbije (Predsednik drZzave/viade,
ministar, drZavni sekretar, posebni savetnik ministra, pomocnik ministra, sekretar ministarstva, direktor organa u sastavu ministarstva i
njegovi pomocnici i direktor posebne organizacije kao i njegov zamenik i njegovi pomocnici, guverner, viceguverner, ¢lan izvrsnog odbora i
¢lan saveta guvernera NBS-a, lice na visokom poloZaju u diplomatsko-konzularnim predstavnistvima, ¢lan organa upravljanja u javnom
preduzecu ili privrednom drustvu u viasnistvu drzave, ¢lan organa upravijanja politicke stranke); ¢lanovi uZe porodice (bracni ili vanbracni
partner, roditelji, braca i sestre, deca, usvojena deca i pastoréad, i njihovi bracni ili vanbracni partneri); blizi saradnik funkcionera (fizicko
lice koje ostvaruje zajednicku dobit iz imovine ili uspostaviljenog poslovnog odnosa ili ima bilo koje druge bliske poslovne odnose sa
funkcionerom npr.: fizicko lice koje je formalni viasnik pravnog lica ili lica stranog prava, a stvarnu dobit ostvaruje funkcioner)

2 Polje se popunjava samo ukoliko je korisnik osiguranja funkcioner

Izjavljujem pod krivicnom i materijalnom odgovorno$éu da sam na sva pitanja odgovorio potpuno i istinito.

Izjavljujem da sam upoznat sa ¢injenicom da ¢u u slu€aju isplate osigurane sume na racun van OTP banka Srbija a.d. Novi Sad, snositi troskove transfera
nové&anih sredstava.

Izjavljujem da sam upoznat sa Cinjenicom da ¢e osigurana suma biti umanjena za iznos srazmerno obracunatog i placenog poreza na prihod iz osiguranja.
Saglasan sam da mi se informacije o reSavanju Zahteva mogu dostavljati putem SMS-a/e-mail-a na broj telefona i e-mail adresu dostavljenu u ovom
Zahtevu, a $to potvrdujem svojeru¢nim potpisom.

Obavestenje o obradi i rukovanju podacima o liénosti
za podnosioca Zahteva za isplatu osigurane sume

Podaci o rukovaocu podacima o licnosti
OTP Osiguranje ADO Beograd, Bulevar Zorana bindi¢éa br. 50 a/b, Beograd, broj telefona: 011/2608-665, broj telefaksa: 011/2607-330, e-mail:
info@otposiguranje.rs, internet stranica: www.otposiguranje.rs

Kontakt podaci lica za zastitu podataka o lichosti

E-mail: _zastita.podataka@otposiguranje.rs
Broj telefona: 011/2608-904

Svrha nameravane obrade podataka i pravni osnhov za obradu podataka

Podaci o liénosti prikupljeni prilikom podno$enja Zahteva za isplatu osigurane sume za slucaj dozivljenja ili Zahteva za isplatu otkupne vrednosti (u daljem
tekstu: Zahtev) prikupljaju se i obraduju u svrhu postupanja prema Zahtevu podnosioca, radi utvrdivanja prava na isplatu po osnovu ugovora o osiguranju.
Pravni osnov za obradu podataka u ove svrhe je zakonski, tacnije, zasniva se na neophodnosti za preuzimanje radnji na zahtev lica ¢iji se podaci obraduju,
odnosno na neophodnosti za izvrSenje ugovora, a takode obrada je neophodna u cilju postovanja zakonskih obaveza Osiguravaca.

Biometijski podaci se prikupljaju u cilju identifikacije lica iz ugovornog odnosa i radi postupanja u skladu sa Zakonom o sprecavanju pranja novca i
finansiranja terorizma. Pravni osnov za obradu ovih podataka je zakonski, medutim, s obzirom da se radi o posebnoj vrsti podataka pribavlja se i pristanak
lica kome podaci pripadaju.

Podaci o e-mail adresi i/ili broju telefona podnosioca Zahteva, prikupljanju se na osnovu pristanka izrazenog konkludentnom radnjom, odnosno samim
¢inom dostavljanja ovih podataka Osiguravacu, a bi¢e kori§¢eni u svrhu komunikacije o obradi Zahteva.

Podaci ¢e biti kori§¢eni i za izve$tavanje nadzornog organa nad radom Osiguravaca, kao i u saradnji sa revizorskom kué¢om sa kojom Osiguravac saraduje.
Pravni osnov za obradu ovih podataka je zakonski.

Primaoci podataka o licnosti

OTP Grupa kojoj pripada Osiguravac¢ i njeni drugi pripadnici;

OTP banka Srbija a.d. Novi Sad, sa sediStem na adresi Trg Slobode br. 5, Novi Sad;

IN2 informacijski inZeniring d.o.0., sa sediS§em na adresi Smarska cesta 7c, Koper, Slovenija;

ARHIVIRAJ d.o.0. sa sedistem na adresi Maksima Gorkog 6a, Beograd;

REISSWOLF SERBIA DOO STARA PAZOVA sa sedistem na adresi Volarsko polje bb, Stara Pazova;

Tehnobiro d.o.o. Beograd, sa sediStem na adresi Varvarinska br. 14, Beograd;

Lekar cenzor, sa kojim Osigurava¢ ima uspostavljenu saradnju, u slu¢aju da se u cilju obrade odstetnog zahteva Osiguravacu dostavljaju medicinski podaci;
Drustvo za reosiguranje Dunav Re a.d.o., sa sediStem na adresi Knez Mihailova 6/11 ,11000 Beograd, ukoliko je konkretni ugovor o osiguranju podlozan
reosiguranju;

Narodna banka Srbije, sa sedistem na adresi Kralja Petra 12, Beograd;

OTP Osiguranje ADO Beograd 11070 Novi Beograd, Srbija Tel:  +381(0)112608665 Info@otposiguranie.rs
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U sluc¢aju izmene ili proSirenja spiska primaoca podataka o licnosti izmene ¢e biti prikazane na sajtu Osiguravaca i u svakom trenutku dostupne
Iznosenje podataka o licnosti van granica Republike Srbije

Prikupljeni podaci o li¢nosti se mogu u slu¢aju potrebe za obavljanje poslova osiguranja i reosiguranija, kao i za slu¢aj obavljanja poslovne saradnje u okviru
Grupe kojoj Osiguravac pripada biti izneti van granica Republike Srbije i to u drzave koje su ¢lanice Konvencije Saveta Evrope o zastiti lica u odnosu na
automatsku obradu podataka o li¢nosti, odnosno u drzave za koje je od strane Evropske unije utvrdeno da obezbeduju primereni nivo zastite.

Rok ¢uvanja podataka o licnosti

U skladu sa propisima iz Zakona o osiguranju Osiguravac je u obavezi da podatke o li¢nosti ¢uva 10 (deset) godina od utvrdivanja prava na naknadu iz
osiguranja, odnosno od dana odlucivanja po podnetom Zahtevu.

Ukoliko Osigurava¢ ima obavezu po osnovu propisa Republike Srbije da podatke o li¢nosti ¢uva i duze od 10 (deset) godina radi npr. izveStavanja ili
dokazivanja odredenih €injenica, to ¢e uciniti na zakonskom osnovu iz konkretnog propisa.

Prava lica €iji podaci o licnosti se obraduju

Lice ¢&iji podaci o li¢nosti se obraduju ima pravo da od Osiguravaca zahteva pristup, ispravku ili brisanje njegovih podataka o li€nosti, kao i pravo na
ograni¢enje obrade, pravo na podno$enje prigovora i pravo na prenosivost podataka, a sve u skladu sa odredbama Zakona o zastiti podataka o li¢nosti.
Lice ¢iji podaci o licnosti se obraduju ima pravo na opoziv pristanka za obradu podataka o li¢nosti, i to u bilo koje vreme, s tim da taj opoziv deluje samo
ubuduce od trenutka dostavljanja obavestenja o opozivu Osiguravacu i ne deluje u odnosu na kori§éenje podataka pre tog opoziva. Opoziv se moze dati
samo povodom podataka koji se koriste od strane Osiguravaca na osnovu pristanka lica, a ne na podatke za €ije je prikupljanje i obradu osnov u samom
zakonu, odnosno u ugovoru, to su podaci koji su neophodni za ispunjenje ugovora. Opoziv pristanka na obradu se upucuje Osiguravacu pisanim putem na
e-mail zastita.podataka@otposiguranje.rs.

Pravo na podnosenje prigovora Osiguravacu

Lice na koje se podaci odnose ima pravo da u svakom trenutku podnese prigovor na obradu svojih podataka o li¢nosti i to na jedan od sledecih nacina:
« Dolaskom u prostorije Osiguravaca

¢ Slanjem prigovora postom na adresu OTP Osiguranje ADO Beograd, ul. Bulevar Zorana Bindi¢a br. 50 a/b, Beograd

« Slanjem prigovora u elektronskoj formi na email adresu zastita.podataka@otposiguranje.rs.

Podnosenje prituzbe Povereniku za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o licnosti

Lice ¢iji se podaci o licnosti prikupljaju i obraduju ima pravo da podnese prituzbu na postupanie ili propustanje Osiguravaca Povereniku za informacije od
javnog znacaja i zastitu podataka o licnosti, sa adresom Bulevar kralja Aleksandra 15, 11120 Beograd, email: office@poverenik.rs, telefon: 011/3408-900,
faks: 011/3343-379.

Ostale informacije

Putem Zahteva se prikupljaju slede¢i podaci o podnosiocu: ime, prezime, adresa i broj tekuéeg racuna osiguranika, ukoliko se isplata vr§i na ime nastupanja
osiguranog sluc¢aja, ili ugovaraca, ukoliko vrsi isplata otkupne vrednosti, kao obavezni podaci ¢ije prikupljanje se zasniva na zakonskom osnovu, i broj
telefona i/ili e-mail adresa kao opcioni podaci, Cije se prikupljanje zasniva na pristanku tog lica koji je izrazen konkludentnom radnjom, odnosno samim
¢inom dostavljanja ovih podataka Osiguravacu. Podaci o broju telefona i e-mail adresi nisu obavezni, a koriste se radi lakSeg dostavljanja obavestenja i
informacija podnosiocu Zahteva.

Osiguravaé za korisnika osiguranja pribavlja kopije licne karte ili paso$a, kao biometrijskih podataka, kao i ime, prezime, datum i mesto rodenja, JMBG,
adresu i podatak da li je korisnik osiguranja funkcioner (politicki izlozena osoba), ¢lan porodice funkcionera ili blizi saradnik funkcionera, sa svrhom ispunjenja
obaveza spre€avanja pranja novca i finansiranja terorizma tj. radi postupanja u skladu sa Zakonom o spre¢avanju pranja novca i finansiranja terorizma.
Obaveza dostavljanja navedenih podataka o li€nosti je zakonska, stoga ukoliko ne budu dostavljeni, Osigurava¢ ne moze voditi postupak po Zahtevu, niti
isplatiti naknadu iz osiguranja.

Izjava saglasnosti / pristanak povodom obrade podataka o li€nosti

Potpisom na ovoj Izjavi, pored svih gore navedenih izjava koje se odnose na sam ugovorni odnos sa Osiguravacem, potvrdujem da sam saglasan i povodom

sledec¢ih nacina prikupljanja, obrade i Cuvanja mojih podataka o li¢nosti:

. Da Osiguravac pribavlja li¢ni dokument sa slikom i biometrijskim podacima u cilju jedinstvene identifikacije lica.

. Da Osigurava¢ podatke o mojoj licnosti moze deliti sa primaocima podataka o licnosti navedenim u Obavestenju o obradi i rukovanju podacima o
licnosti koje je sastavni deo ove Izjave, kao i da se povodom izmene liste primaoca o tim izmenama informiSem preko sajta Osiguravaca.

. Da sam procitao i razumeo Obavestenje o obradi i rukovanju podacima o li€nosti koje je sastavni deo ove lzjave, kao i da prihvatam postupanje
Osiguravaca na nacin opisan u Obavestenju.

u dana
(potpis Podnosioca Zahteva)
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