
Obaveštenje o obradi i rukovanju podacima o ličnosti  

Podaci o rukovaocu podacima o ličnosti 
OTP Osiguranje ado Beograd, Bulevar Zorana Đinđića br. 50 a/b, Beograd, broj telefona: 011/2608-665, broj telefaksa: 
011/2607-330, e-mail: info@otposiguranje.rs, internet stranica: www.otposiguranje.rs 

Kontakt podaci lica za zaštitu podataka o ličnosti 
E-mail:  zastita.podataka@otposiguranje.rs 
Broj telefona: 011/2608-904 
                 
Svrha nameravane obrade podataka i pravni osnov za obradu podataka 
Podaci o ličnosti prikupljeni prilikom podnošenja Zahteva za odlaganje plaćanja premije će biti korišćeni sa svrhom da se 
zaustavi obaveza plaćanja premija osiguranja koje dospevaju u periodu koji je obuhvaćen tom obustavom 
(moratorijumom). Dostavljeni podaci o ličnosti će se koristiti i sa svrhom kasnijeg rukovođenja polisom od strane 
rukovaoca u cilju izmirenja dugovanja koje je nastalo po osnovu Zahteva. 

Pravni osnov prikupljanja i obrade podataka ličnosti je saglasnost lica čiji se podaci obrađuju, koja se izražava 
konkludentnom radnjom popunjavanja tih podataka u okviru forme Zahteva. Osiguravač podatke o ličnosti prikuplja u cilju 
gore opisane svrhe obrade. 

Rok čuvanja podataka o ličnosti 
Podaci o ličnosti koji su prikupljeni isključivo prilikom podnošenja ovog Zahteva, a ne putem druge kominikacije sa 
Osiguravačem, biće čuvani i obrađivani do perioda potpune naplate zaduženih premija u periodu u kome je došlo do 
zastoja plaćanja usled vanrednog stanja, a najkasnije do isteka trajanja polise/a osiguranja zaključenih sa Osiguravačem. 

Prava lica čiji podaci o ličnosti se obrađuju 
Lice čiji podaci o ličnosti se obrađuju ima pravo da od Osiguravača zahteva pristup, ispravku ili brisanje njegovih podataka 
o ličnosti, kao i pravo na ograničenje obrade, pravo na podnošenje prigovora i pravo na prenosivost podataka, a sve u 
skladu sa odredbama Zakona o zaštiti podataka o ličnosti.  

Lice čiji podaci o ličnosti se obrađuju ima pravo na opoziv pristanka za obradu podataka o ličnosti, i to u bilo koje vreme, s 
tim da taj opoziv deluje samo ubuduće od trenutka dostavljanja obaveštenja o opozivu Osiguravaču i ne deluje u odnosu 
na korišćenje podataka pre tog opoziva. Opoziv se može dati samo povodom podataka koji se koriste od strane 
Osiguravača na osnovu pristanka lica, a ne na podatke za čije je prikupljanje i obradu osnov u samom zakonu, odnosno u 
ugovoru, to su podaci koji su neophodni za ispunjenje ugovora. Opoziv pristanka na obradu se upućuje Osiguravaču 
pisanim putem na e-mail zastita.podataka@otposiguranje.rs. 

Pravo na podnošenje prigovora Osiguravaču 
Lice na koje se podaci odnose ima pravo da u svakom trenutku podnese prigovor na obradu svojih podataka o ličnosti i to 
na jedan od sledećih načina: 
• Dolaskom u prostorije Osiguravača 
• Slanjem prigovora poštom na adresu OTP Osiguranje a.d.o. Beograd, ul. Bulevar Zorana Đinđića br. 50 a/b, Beograd 
• Slanjem prigovora u elektronskoj formi na email adresu zastita.podataka@otposiguranje.rs. 

Podnošenje pritužbe Povereniku za informacije od javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti 
Lice čiji se podaci o ličnosti prikupljaju i obrađuju ima pravo da podnese pritužbu na postupanje ili propuštanje 
Osiguravača Povereniku za informacije od javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti, sa adresom Bulevar kralja 
Aleksandra 15, 11120 Beograd, email: office@poverenik.rs, telefon: 011/3408-900, faks: 011/3343-379. 
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